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MECANISMOS PARA LA RECEPCION DE DENUNCIAS

1. Correo Electrénico. — La persona denunciante podrd presentar de manera electrénica su queja
© denuncia a la cuenta de correo electrénico quejasydenuncios.cts@puebla.gob.mx;

2. Comparecencia o Escrito Libre. — La persona denunciante podrd presentar su queja o denuncia
de manera presencial ante las Oficinas de la Direccién de Administrativa del Organismo Publico
Descentralizado denominado Capital de la Tecnologia y Sostenibilidad, ubicadas en calle 39
Poniente, #312, Col. Gabriel Pastor, C.P. 72420, Puebla, Pue.,

3. Correo Electrénico del Organo Interno de Control en el Organismo. - La persona denunciante
podrd presentar de manera electrénica su queja o denuncia a la cuenta de correo electrénico

oic.economic@puebla.gob.mx

PRESENTACION DE LA DENUNCIA

Cualquier persona podrd presentar una denuncia por presuntas vulneraciones a lo dispuesto en el
Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas de la Administracion Publica Estataly en el
Cddigo de Conducta del Organismo Publico Descentralizado denominado “Ciudad Modelo”,
vigente, a efecto de que se investiguen los hechos sefialados vy, de ser el caso, se emita una
pronunciacién en la que, se podrdn realizar recomendaciones generales o individuales sobre
acciones de capacitacién, sensibilizacion, difusién y mejora de principios, valores y reglas de
integridad, que tengan por objeto la mejora del clima organizacional y del servicio publico. Las
recomendaciones que, en su caso, sean emitidas tendrdn por objetivo evitar la reiteracion de
conductas contrarias a la integridad.

Cuando el Comité advierta elementos que presuman la comision de alguna falta administrativa en
términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas dard vista al Organo Intermno de
Control del Organismo.

REQUISITOS DE UNA DENUNCIA

De acuerdo con el numeral DECIMO CUARTO del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica
del Gobierno del Estado de Puebla, por el que establece los medios para la Recepcién de
Denuncias, publicado en el Periddico Oficial del Estado el 4 de mayo de 2020, se establecen los
datos minimos a proporcionar en las quejas y/o denuncias, de conformidad con lo siguiente:

Las denuncias deberdn presentarse por escrito dirigido al Comité de Etica, a través de los medios
fisicos o electronicos sefialados, las cuales deberdn contener los siguientes requisitos:

1. Nombre del denunciante (no obligatorio), respetando asi el derecho de presentar quejas vy
denuncias de manera andénima;

2. Datos de contacto, como puede ser direccion del domicilio y/o correo electronico, entre otros

datos;

Datos de identificacion de lo persona servidora publica denunciada;
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4. Trémite o servicio que origina la denuncia (de ser aplicable);

5. Narracion de los hechos o de la conducta que se considera irregular, evitando incluir
apreciaciones subjetivas, vagas e imprecisas;

6. Testigos y/o medios de prueba sustento de la denuncia.

Se hace del conocimiento al personal, lo establecido en el articulo 165, primer parrafo de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, que establece [..] “se reconoce como prueba la
informacién generada o comunicada que conste en medios electronicos, épticos o en cualquier
otra tecnologia” [...]

Lo anterior, a fin de fomentar la deteccion e investigacion de responsabilidades administrativas y
hechos de corrupcién, de conformidad ¢ articulos 91, 92 y 93 de la Ley General de
Responscabilidades Administrativas.

Autorizd

Mijael de Jesils Rojas Bernal José Antonio Silva
residente defQomité de Ftica Herndndez
Secretatia Ejecutiva del y Conflictaig t ' Director General del
Comité de Eticay “OPD" deno “OPD" denominado “Capital

Conflicto de Interés del de la Tecnologig’'y de la Tecnologia y
"OPD” denominado Sostenibilldgd Sostenibilidad”
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